
aucun enfant n'est isolé ou mis à l'écart (infirmerie, WC, repos ...)
sécurisation des accès
sécurisation de la cuisine
sur encadrement +1 anim / site
le directeur est présent, il est libéré pour assurer le suivi et l'accompagnement de son équipe
aucun animateur n'est seul avec un seul enfant
aucun contact physique inapproprié constaté entre un adulte et un enfant
aucun propos ni geste n'est déplacé
le matériel utilisé est adapté à la sécurité
tri des jeux et retrait du matériel cassé ou dangereux
porte menant aux sanitaires toujours ouverte pendant utilisation
renouvellement progressif des jeux / des livres et du mobilier usagé
le positionnement des animateurs permet une surveillance totale des enfants dont ils ont la responsabilité
un référentiel interne de rangement, nettoyage et entretien est bien élaboré
affichage des plannings de l'équipe d'animation
affichage des trombinoscopes des équipes d'animation, par tranche d'âge et par site
contrôle des 2 supports (charte d'accueil + posture éducative) visés par les salariés

INFORMATIONS AUX FAMILLES
INSCRITES AUX CENTRES DE LOISIRS DE DIVONNE-LES-BAINS

SUIVI DES ACTIONS RÉALISÉES CETTE SEMAINE 

ÉDITO DE M. MORAND, ADJOINT EN CHARGE DE L’ÉDUCATION, DE L’ENFANCE ET DE LA POLITIQUE FAMILIALE

“Après quatre semaines de contrôle renforcé mené par la municipalité auprès du prestataire Alfa 3a, il est temps
d’établir un bilan intermédiaire de notre action. Des progrès sensibles ont été constatés dans l’accueil des
enfants, notamment sur les plans de la sécurité, de l’hygiène et de l’organisation des locaux. Ces avancées sont
mesurées grâce aux visites régulières effectuées par les élus et les agents du service scolaire. Le Comité
consultatif du 22 juillet nous a permis de relever des demandes des représentants des parents et la ville de
Divonne-les-Bains souhaite aller plus loin, en particulier dans deux domaines essentiels : la formation des
animateurs et la gouvernance du service. En conséquence, une mise en demeure est adressée à Alfa 3a, afin que
des améliorations notables et durables soient effectives pour la rentrée de septembre. La qualité de l’accueil
périscolaire est un enjeu majeur pour notre politique éducative et familiale. Nous resterons vigilants et exigeants
pour garantir à tous les enfants un environnement sûr, encadré et épanouissant.”

ENGAGEMENTS ET PLANS D’ACTIONS
toutes les cuisines et les infirmeries ont été réaménagées pour garantir une parfaite sécurité sur tous les sites [ALFA 3A]
les directeurs sont équipés de climatiseurs mobiles pour aménager les espaces nécessaires auprès des enfants [ALFA 3A]
programmation d’une visite technique trimestrielle de tous les locaux péri/extra scolaires, en présence des représentants des
parents, des techniciens d’Alfa 3a, des techniciens de la ville et des élus [VILLE]
les contrôles de terrain réalisés attestent que le positionnement des animateurs est conforme et permet la sécurité des mineurs
et une parfaite surveillance [VILLE & ALFA 3A]
mise en ligne de tous les comptes-rendus des derniers Comités consultatifs Alfa 3a sur le portail citoyens [ALFA 3A]
tous les courriels envoyés à l’adresse “proximite@divonne.fr” sont traités [VILLE]
participation des élus à la rencontre des familles le lundi 27 juillet [VILLE]

Contrôle réalisé au sein de l’accueil de loisirs Arc-en-Ciel le mercredi 29 juillet 2026.
Total de 52 points de contrôle dont :

18 points terminés (n’appellent plus de contrôles systématiques)
18 points réalisés (contrôlés systématiquement)
10 points en cours (engagés mais non terminés)
3 à évaluer (contrôle devant s’effectuer à un moment spécifique)
3 non réalisés (programmés mais non effectués)
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POINTS ASSURÉS LORS DES CONTRÔLES



INFORMATIONS AUX FAMILLES
INSCRITES AUX CENTRES DE LOISIRS DE DIVONNE-LES-BAINS

LES ACTIONS EN COURS DE RÉALISATION
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CONTACTS POUR TOUTE URGENCE

CONTACTS POUR TOUT SIGNALEMENT

proximite@divonne.fr
04 50 20 03 49

GENDARMERIE MAIRIE DE DIVONNE-LES-BAINS DIRECTION D’ALFA 3A
 direction.animation@alfa3a.org

04 74 38 29 77
br.gex.aec@gendarmerie.interieur.gouv.fr
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ACTIONS À VENIR DURANT LES PROCHAINS JOURS

une communication infographique partagée entre Alfa 3a et la ville sera prochainement diffusée et affichée sur tous les sites pour
attester des chaînes de responsabilités et des contacts à privilégier [VILLE]
une enquête de satisfaction Alfa 3a à venir d’ici la fin de l’été pour les familles qui utilisent les services d’accueil durant la période
estivale 2026 [ALFA 3A]
mise en place d’un système de signalement via QR code, affiché devant chaque site d’accueil [ALFA 3A]
élaboration du compte-rendu du dernier Comité consultatif du mercredi 22 juillet (une mise en ligne est prévue sur notre site
internet municipal) [ALFA 3A puis VILLE]
contrôle institutionnel départemental des accueils extrascolaires cet été [SDJES]
le prochain support d’infos sera effectué pour les deux semaines (du 3 au 14 août) [VILLE]

Ce document est édité par la ville de Divonne-les-Bains avec le concours de l’association Alfa 3a.

LES SUJETS EN PRÉPARATION POUR LE LONG TERME
l’audit à propos de la délégation de service public, réalisé par un prestataire externe, analyse du délégant et du délégataire
une formation interdisciplinaire d’ici fin 2026 permettant un socle partagé de valeurs et de connaissances entre tous les acteurs
en lien avec les mineurs
de nouvelles assises interprofessionnelles pour élaborer collectivement les fondements d’une politique éducative partagée
l’achat de 40 climatiseurs, mobiles et fixes pour équiper les classes et les espaces collectifs en partenariat avec EDF et la DASEN
la reconduction du Projet Éducatif de Territoire, avec de nouveaux enjeux et des projets ambitieux

POUR S’INFORMER EN CONTINU
SITE INTERNET MUNICIPAL : www.divonnelesbains.fr

COURRIEL POUR POSER VOS QUESTIONS : proximite@divonne.fr

RETROUVEZ TOUS LES DOCUMENTS PUBLICS SUR NOTRE PAGE WEB DÉDIÉE :
Vie quotidienne → Enfance jeunesse → Affaires péri/extra scolaires


