
sur encadrement +1 anim / site
le directeur est présent, il est libéré pour assurer le suivi et l'accompagnement de son équipe
aucun animateur n'est seul avec un seul enfant
aucun contact physique inapproprié constaté entre un adulte et un enfant
aucun propos ni geste n'est déplacé
le matériel utilisé est adapté à la sécurité
lors des siestes / repos, l'animateur est installé assis sur une chaise à l'entrée de l'espace sommeil
lors des accueils des parents, ces derniers sont contrôlés par le personnel Alfa 3A et détiennent bien une autorisation
informations auprès des parents des arrivées et départs du personnel d’Alfa 3A en charge des enfants inscrits
affichage de la charte Alfa 3A "vigilance et protection de l'enfance"
mise en place des fiches de transmission aux familles et de recueil de la parole de l'enfant (par la direction)
élaboration d’un référentiel interne de rangement, de nettoyage et d’entretien
nettoyage complet des locaux et désinfection des espaces

INFORMATIONS AUX FAMILLES
INSCRITES AUX CENTRES DE LOISIRS DE DIVONNE-LES-BAINS

SUIVI DES ACTIONS RÉALISÉES CETTE SEMAINE 

ÉDITO DE M. MORAND, ADJOINT EN CHARGE DE L’ÉDUCATION, DE L’ENFANCE ET DE LA POLITIQUE FAMILIALE
“Lors de ce mois d’août, nous avions pris l’engagement de vous informer régulièrement des évolutions apportées à
l’organisation du périscolaire à Divonne-les-Bains. Conformément à nos obligations de rigueur envers les familles
divonnaises, nous tirons aujourd’hui les premiers enseignements des mesures déployées dès cette rentrée 2026.
L’exigence formulée à l’encontre de notre prestataire Alfa 3a s’est traduite sur le terrain par une application stricte du plan
d’actions. Le renforcement des équipes d’animation, la restructuration de l’encadrement font désormais l’objet de
contrôles municipaux hebdomadaires. Parallèlement, un cabinet d’expertise indépendant sera mandaté en septembre afin
de débuter son audit. Ses premières conclusions intermédiaires nous permettrons d’affiner le diagnostic organisationnel et
de cibler très exactement les points de fragilité qui subsistaient.
Notre priorité demeure inchangée : garantir à chaque enfant un cadre sécurisant, structuré et épanouissant. La co-
construction du nouveau Projet Éducatif de Territoire (PEDT) qui sera le livrable des Assises de l’éducation dans les mois à
venir s’établira grâce aux contributions régulières des représentants de parents d’élèves lors des diverses instances.
L’action municipale se poursuis pour porter le péri et l’extrascolaire au niveau de qualité que vous êtes en droit d’attendre.”

ENGAGEMENTS ET PLANS D’ACTIONS
compte rendu du dernier Comité consultatif d’Alfa 3a finalisé, il sera diffusé le lundi 24 août sur le portail citoyen [ALFA 3A]
finalisation du support d’enquête de satisfaction Alfa 3a, qui sera diffusé dès la fin du mois aux enfants et aux familles inscrites
durant l’été 2026 [ALFA 3A]
le contrôle réalisé au sein de l’accueil de loisirs Arc-en-Ciel le mercredi 19 août 2026 atteste que le positionnement des
animateurs est conforme, l’encadrement est satisfaisant, aucune suspicion de danger n’est à déclarer [VILLE & ALFA 3A]
tous les courriels envoyés à l’adresse “proximite@divonne.fr” sont traités [VILLE]
participation des élus à la rencontre des familles le lundi 17 août - aucun parent présent ce jour [VILLE]
des visites techniques seront organisées les 25 et 26 août en présence d’Alfa 3a, de la ville et des élus afin de finaliser les
derniers préparatifs pour la rentrée des classes du 1er septembre [VILLE & ALFA 3A]
une réunion est organisée avec l’ensemble des ATSEM de la commune, le 21 août, pour garantir la communication d’éléments liés
à la sécurité, à l’encadrement et aux signalements à assurer dès la rentrée scolaire [VILLE]

Total de 53 points de contrôle dont :
18 points terminés (n’appellent plus de contrôles systématiques)
26 points réalisés (contrôlés systématiquement)
1 point en cours (engagé mais non terminé)
8 non réalisés (programmés mais non effectués)

S E M A I N E  D U  1 7  A U  2 1  A O U T  2 0 2 6

POINTS ASSURÉS LORS DES CONTRÔLES

mise en place de référents “protection de l’enfance” sur chaque site
mise en place d’un temps dédié à l’état émotionnel de l’enfant, au goûter, une fois par semaine

POINTS À ASSURER LORS DES PROCHAINS CONTRÔLES



LES ACTIONS EN COURS DE RÉALISATION

CONTACTS POUR TOUTE URGENCE

CONTACTS POUR TOUT SIGNALEMENT

ACTIONS À VENIR DURANT LES PROCHAINS JOURS

finaliser les réponses aux 83 questions des parents, et transmettre le support au collectif de parents émeteur [ALFA 3A]
une communication infographique partagée entre Alfa 3a et la ville sera prochainement diffusée et affichée sur tous les sites pour
attester des chaînes de responsabilités et des contacts à privilégier [ALFA 3A puis VILLE]
contrôle institutionnel départemental des accueils extrascolaires cet été [SDJES]
un courrier d’informations sera envoyé auprès de toutes les familles inscrites aux écoles publiques de la ville [VILLE]
création d’une page internet ville dédiée aux documents en lien avec le Projet Éducatif de Territoire et aux futures assises de
l’éducation qui débuteront d’ici la fin de l’année 2026 [VILLE]

Ce document est édité par la ville de Divonne-les-Bains avec le concours de l’association Alfa 3a.

LES SUJETS EN PRÉPARATION POUR LE LONG TERME
l’audit à propos de la délégation de service public, réalisé par un prestataire externe, analyse du délégant et du délégataire
une formation interdisciplinaire d’ici fin 2026 permettant un socle partagé de valeurs et de connaissances entre tous les acteurs
en lien avec les mineurs
de nouvelles assises interprofessionnelles pour élaborer collectivement les fondements d’une politique éducative partagée
l’achat de 40 climatiseurs, pour équiper les classes et les espaces collectifs en partenariat avec EDF et le DASEN
la reconduction du Projet Éducatif de Territoire, avec de nouveaux enjeux et des projets ambitieux

POUR S’INFORMER EN CONTINU

VOS QUESTIONS → NOS RÉPONSES

QUESTION :

Quelle est la procédure d’Alfa 3a
pour gérer le passage des enfants
de 6 ans et moins aux sanitaires ?

proximite@divonne.fr
04 50 20 03 49

GENDARMERIE MAIRIE DE DIVONNE-LES-BAINS DIRECTION D’ALFA 3A
 direction.animation@alfa3a.org

04 74 38 29 77
br.gex.aec@gendarmerie.interieur.gouv.fr
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RÉPONSE :
Jamais un animateur seul avec les enfants, y compris lors des passages aux WC ;

Les déplacements vers les toilettes se font en groupe, les enfants ne sont jamais seuls ;
Les animateurs accompagnent les enfants jusqu’aux toilettes, mais reste dans la zone commune

ou dans l’encadrement de la porte d'entrée des toilettes, jamais dans la cabine ;
Le binôme d’animateurs garde une visibilité constante sur les enfants ;

L’aide de l’animateur est réalisée uniquement pour les vêtements (boutons, fermetures) ;
Les animateurs ne réalisent aucun geste intime : l’enfant est encouragé à faire seul ;

Le lavage des mains est vérifié systématiquement : eau + savon ;
En cas de difficulté, le parent est informé via la fiche de laision dès l’accueil du soir.

SITE INTERNET MUNICIPAL : www.divonnelesbains.fr
COURRIEL POUR POSER VOS QUESTIONS : proximite@divonne.fr

RETROUVEZ TOUS LES DOCUMENTS PUBLICS SUR NOTRE PAGE WEB DÉDIÉE :
Vie quotidienne → Enfance jeunesse → Affaires péri/extra scolaires
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